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العمل التطوعي   -1

المجتمع. أفراد  بين  التطوعي  العمل  ثقافة  نشر  	•
والمتطوعين. الجمعية  بين  العالقة  تنظيم  	•

الإنساني والعمل  الوطني  الانتماء  قيم  تعزيز  	•
المجتمع. أفراد  لدى  الاجتماعية  والمسؤولية  	•

المتطوعين. وواجبات  حقوق  تحديد  	•
المتطوعين. قدرات  تنمية  	•

أنواع التطوع   -2

تطوع دائم: أن يكون المتطوع عامل بشكل مستمر. 	•
: إما  التطوع  يكون  أن  وهو  مؤقت:  تطوع  	•

أ.      لفترة زمنية محددة.  
ب.  لفترات زمنية متقطعة حسب الحاجة.  
ج.   لنشاط محدد ومعين فقط أو لجملة.  

د.    فعاليـات محـددة.  

أساليب التطوع  -3

حسن التعامل مع الأخرين  -1
عدم المطالبة بأي مستحقات مالية نتيجة الاعمال التطوعية   -2

القيام بالعمل المنوط به على أكمل وجه، وتقبل توجيهات المسؤولين في الجمعية   -3
الا يسـتغل موقعه لتحقيق منفعة شـخصية أو أهداف أخرى.  -4

التطوع المستمر: كامل الوقت اليومي.  -5
التطـــوع الجزئـــي : جزء من الوقت حسب الاتفاق بين الجمعية والمتطوع.  -6
التطــوع المشـروط : حسب الشـروط المتفق عليها بين الجمعية والمتطوع.  -7
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دوافع التطوع   -4

الدافع  معرفة  خلال  ومن  التطوعي  للعمل  المتطوع  دوافع  معرفة  على  بالجمعية  التطوع  إدارة  تحرص 
يستطيع القائمين على العمل التطوعي بالإدارة توجيه المتطوع للعمل المناسب وتوظيف طاقاته بالشكل 

المطلوب وبما يحقق الهدف المرجو من عمله التطوعي.

إشراك المتطوع:  -5

بفعالية  والسعي  المحلي  المجتمع  تنوع  يعكس  نحو  على  المتطوعين،  لمشاركة  أبوابها  الجمعية  تفتح 
لتحقيق ذلك وفق الأهداف المحددة ووفـق الاشتراطات الآتية:

تفتح الجمعية أبوابها لإشراك المتطوعين لاستقبال مجموعة واسعة من الخلفيات والقدرات وتخصص   -
الموارد اللازمة لذلك.

تشجع الجمعية الموظفون والمتطوعون على تقبل التنوع بينهم .  -
تتيح الجمعية معلوماتها والطرق التي يمكن بها .  -

مشاركة المتطوعين على أوسع نطاق ممكن .  -
تلتزم الجمعية بعدم التفرقة والتمييز في المعاملة بين المتطوعين .  -

توفر الجمعية الاحتياجات المناسبة للمتطوعين من ذوي الإعاقة بما بتضمن سهولة الوصول والاشتراك   -
الفاعل .

6 -الشراكات 

رؤية  تتوافق  بحيث  تعليمية.  ومؤسسات  خاص،  قطاع  ومؤسسات  حكومية،  جهات  مع  شراكات  إقامة 
الجمعية واهدافها قيمها وتلك المتعلقة بالشركاء.

7    -عدم استغلال قضايا التطوع لأهداف إعلامية فقط: 

يحق للجمعية إظهار نشاطها وبرامجها التطوعية لتعزيز مفهوم التطوع لدى المجتمع ولإبراز جهود الجمعية 
وفلسفتها التطوعية للمجتمع والمسؤولين في الدولة بما يتوافق مع توجهات الخطط الاستراتيجية العامة، 

مع عدم استغلال قضايا التطوع لأهداف عالمية تعكس صورة غير حقيقية للوضع الراهن بالجمعية .
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8  - التعامل الشخصي: 

داخل  وأنشطتهم  المتطوعين  مع  بالتعامل  باسمها  يعملون  والذيـن  بها  العاملين  وجميع  الجمعية  تلتـزم   
وخارج المنظمة بطريقة مناسبة ومحترمة ولائقة.

9 - إشراك المتطوعين: 

تلتـزم الجمعيـة باعتبــار متطوعيهــا كشــركاء لديهـا ضمن العمليـة التنظيميــة، وتسـعى للحفـاظ على 
فــي  بالحرية  تمتـاز  بيئـة  خلـق  مع  الصلـة،  ذات  والقـرارات  أدوارهم  حول  آرائهـم  عن  التعبير  في  حقهـم 

تقديم الاقتراحات والنقــد.

10- الشفافية:

تلتـزم الجمعيـة بتشـغيل أنظمـة معلوماتهـا بقـدر عال من الشفافية بما في ذلــك اللوائــح والسياســات 
وخطــط العمــل والبيانــات الماليــة وغيرهــا، وضمان قــدرة وصــول المتطوعيــن لهــذه المعلومــات 

حســب أدوارهــم التطوعيــة.

11- الإبلاغ عن العيوب:

تدعم الجمعية المتطوعين بالإبلاغ عن أي سلوك غير قانوني أو غيـر أخلاقي أو حتى غيـر مناسـب من قبل 
بحقـوق  مسـاس  أي  الابلاغ  هـذا  يتبـع  ألا  يجـب  حيـث  الإدارة،  قبــل  مــن  حتـى  أو  العامليـن  أو  الأفراد 

هــؤلاء المتطوعيـن.

تم تحـديـث واعتـمـاد هـذه السيـاسـة مـن قبـل مجـلـس الإدارة في محضـر الاجتـمـاع 
رقم ) 5 ( الذي عقد يوم الاثنين بتاريخ 2024/09/09م وتحل هذه السياسة محل جميع 

السياسات واللوائح السابقة .




